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 ساعت   6 طی  یمال ی هابستن حسابتجربه سیسکو در : بستن حسابها و اختتامیه اسناد مالی

 دکتر کیارش مهرانی 

 مدرس علوم مالی 

اتفاقات آن به    میکنیم  ی زندگ  ییایدر دن   ما باید بتواند    یو امور مال  دهند یم  صورت غیر قابل انتظاری رخ   که 

وکار  انداز کسبدر چشم  بصورت زنده، بدون تاخیر و هم زمان با اتفاقات لحظه ای تولید دانش و پردازش نماید.

را    یو تجار  یعمل کند و اخبار مال  یاشرکت رسانه  کیمانند    یو حسابدار  یکه بخش مال  رودیامروز، انتظار م

اخبار د  آنها منتشر کند.  با وقوع  قد  روز،یهمزمان  اطلاعات  یمیاخبار  هفته از عمرشان    کی که    ی امروز هستند. 

  یا استثنایی   یک اتفاق خاص  مانند  بایدن   مالی  یهاحساب  بستنبنابرین    هستند  یمیعصر، قد  نیدر ا  گذرد،یم

  ی حسابدار  ندهی، آ1یا بستن پیوسته حسابها  پیوسته  یحسابدار  اید تلقی شود.، بلکه مثل کارهای روزمره بباشد

و  یمال یها. انتشار گزارشکندیوکار را در لحظه آشکار مکسب یاتیاطلاعات ح رایآن آشکار است ز یایاست. مزا

امر به    نیبگذارد. ا   ری تأث  تی ریمد  ماتیبر تصم  یبه طور قابل توجه  تواندیو به موقع م  تیفیمرتبط، باک   یتجار

 اما   .فکر کنند  ندهیدر مورد آ  ترکیواکنش به گذشته، استراتژ   یکه به جا  دهدیقدرت را م  نیا  رندگانیگمیتصم

  ن ی ا  در  د؟یابیشش ساعته دست  و تنظیم اسناد اختتامیه با رکورد      یمال  یهابه بستن حساب  دیتوانیچگونه م

بحث    و بستن حسابها و دفاتر بصورت پیوسته و نه به عنوان یک رویداد خاص  پیوسته  یمقاله، در مورد حسابدار

در شرکت سیسکو را بعنوان یک   شش ساعت با رکورد یمال یهابه بستن حساب یابینحوه دست   نی. همچنمیشود

 نمونه موفق بین المللی ارائه میدهیم.

 ها  یو فناور ها ندیفرآ  افراد،

  ی اب یدست  رقابلیغ  ای  دیجد  زیکمتر( چ   ایروز    کی شرکت در    ک ی  ی امور مال  کردن   )جمع  حسابها  روزه  ک ی  بستن

که   یزیروزه را انجام دهند. تنها چ کی  قدمت،بستن سال  20از  با بیش  توانندیم  ERP یهاستمی. اکثر س ستین

 .است ازیدارند اطلاعات مورد ن ازیآنها ن

 ".است  ندهای در مورد افراد و فرآ شتریو ب  یکمتر در مورد فناور یمال تتحولا"
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  ر یی در برابر تغ  هاو مقاومت انسان  هودهیب  یندهای فرآ  ی. مسائل واقع ستیروزه ن  کی   بستنبه    یابیمانع دست  یفناور

  بستن حسابهای   ندیفرآ  .است  ندی در مورد افراد و فرآ  شتریاست، بلکه ب   یکمتر در مورد فناور  یاست. تحول مال

و حسابداران ارشد    یو کنترل است. رهبران مال   یسازنهی به  ت،یریمد  یبرا  ندهای فرآ نیزتریاز چالش برانگ  یکی  یمال

  ها یخطاها، ناهنجار ی و بررس  ی مال یهاصورت یاز وقت خود را صرف بررس یاو بااستعداد آنها اغلب بخش عمده

 .کنندیم یانسان یخطاها ای  اختتام حسابهاناقص  یندهای از فرآ  یناش بیعج یروندها ای

  بستن حسابها روزه    کیبه رکورد    ...و    ستمزیس  سکویمانند موتورولا، س  یبزرگ  یهاسال است که شرکت  20از    شیب

را که   ییهاو درس  افتهینقطه عطف دست    نی چگونه به ا  سکوی که س  میکن  یبررس  دییایب  ن،ی. بنابرااندافتهیدست  

 . ژورنال است  تی و وال استر www.cfo.com از منابع معتبر  این مقاله اطلاعات .میاموزیآموخته است، ب 

 سکو یس شرکت

در    ا،یفرنیآن در سن خوزه کال  ی است که دفتر مرکز  ییکایآمر  ی فناور  یتی شرکت چندمل  کی ،  ستمزیس   سکویس

خدمات و محصولات با  ریو سا یمخابرات  زات یافزار شبکه، تجهسخت سکویواقع شده است. س ی ول کونیلیمرکز س

اطلاعات در   یفناور یهاشرکت نیاز بزرگتر   ی کی سکو یس  .رساندیو به فروش م دیرا توسعه، تول  شرفته ی پ  یفناور

شرکت لیست   ۶۳ کارمند، در رتبه  ۸0،000به   ک یدلار درآمد و نزد اردیلیم  ۵0شرکت با حدود   نیجهان است. ا 

 دلار ارزش بازار داشت.  اردیلیم  2۶۷حدود   سکوی ، س2021قرار دارد. تا دسامبر   100فورچون  شده در

)که مسلماً  سکوی س  یبود. سازمان مال   افتهیخود دست  حسابهای  روزه    ک ی بستنسال به هدف    20از   ش یب   سکویس

 ،ی. در هر روز کارافتیدست  "2ی مجاز بستن" یعن یشده خود  غی تبل اریدر جهان است( به هدف بس نیکارآمدتر

حسابها   یبستن مجاز یدهیا دهد.  ارائهرا  یقیتلف یمال یهابعد از ظهر صورت 2حدود ساعت   تواندیاکنون م  نیا

  . وستیپ سکویبه س 1۹۹۵سال سابقه در شرکت موتورولا، در سال  1۹کارتر، کارمند با  یکه لر بود یزمان پیش از

است که موتورولا   یزی چ  نیروز کاهش دهد. ا 1به   سکو یس در روز 1۴  حسابها را ازبستن  خواست یدر عوض او م 

 . دادیبه نصف کاهش م  هم را هانهیهز و  بود  افتهیبه آن دست  

به شما خواهد گفت که  دیدر تول یاست.« »هر کس دیبه تول هیشب  اریبس یگروه مال کی در  حسابهابستن  ندی»فرآ 

 ابد،ییکاهش م  هانهی . هزدهدیرخ م  یاتفاقات خوب  د،یمحصول را کاهش ده   کی  دیزمان چرخه تول   دیاگر بتوان
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ک  ابدییبهبود م  یوربهره  ابد،ییکالا کاهش م  یموجود شرکت    ،یمال  ریکارتر، مد  یلر   -.«  رودیم  الا ب  تی فیو 

 2001 ستمز،یس  سکویس

زمان چرخه   یسازو فشرده  سکویدر س  یمال  یندهایاز فرآ   یاریمجدد بس  یکارتر شروع به مهندس  دگاه،ید  نیا  با

را به   خود یها استفاده کرد و سازمان مالتراکنش یخودکارساز یآنها کرد. او در هر کجا که ممکن بود، از وب برا

 سوق داد.  حسابها روزه ک یسمت بستن 

  ی طراح  آن   نداشت. در عوض، موضوع  دیجد  یفناور  یسازادهیبه پ  یربط  حسابها   ی بستن مجاز  یاجرا  د،یتول  مانند

ها، داده  یآورو جمع  ی حسابدار  یندهای فرآ  رییبود: تغ   یو امور مال  یمجدد عملکرد حسابدار  یمجدد و سازمانده

و امور   یمجدد حسابدار  یسازمانده  ،یحسابدار  یهااستیس  در  رییاستاندارد، تغ  یحسابدار  ابزارهایاستفاده از  

 کسب و کار.  تی ریمد یو انتخاب اطلاعات مناسب و مرتبط برا یمال

  ی لر  یبرا   ی در امور مال  هاوهیش   نیبهتر  ی اجرا  یرا برا   2000سال    یارشد مال  ریمد  یتعال  زهیدستاوردها، جا  نیا

 کرد.  لیتبد  موضوع رکورد می زند نیدو بار در ا که برنده نیامر او را به اول   نیکارتر به ارمغان آورد. ا

را در   یقیتلف  یمال  یهاو صورت  میکلمه دفاتر خود را در عرض چند ساعت ببند  یواقع  یبه معنا  میتوانیما م"

 ی رندگانیگمیمهمتر از همه، تصم"  ".میکن   هی سالانه ته  ای  یهر دوره گزارش ماهانه، فصل  ان یپس از پا  یروز کار  نیاول

روزانه دارند، اکنون    یک یتاکت  یاتیعمل  یهایریگمیتصم  و  هانهیهز  تی ریبه اهداف فروش، مد  یابیبه دست  ازیکه ن

  ستمز، ی س  سکوی شرکت س  ،یارشد مال  ریکارتر، مد  یلر  -  "دارند.  یدسترس  یدر زمان واقع  قیدق  یاتیعمل  یهابه داده

2001 

 شش ساعت  ن حسابها فقط دربست

به بسته   ی ابیاست و با دست تر عیسر  هی شرکت هنوز هم از بق ن یاست. ا  شتازی همچنان پ ستمز ی س سکو یشرکت س  

به رکورد بسته    سکوی هشت سال گذشته، س   در  کرده است.  نییرا تع  یدیجد  اری، مع حسابها  شدن شش ساعته

ب  کی ساعته )بسته شدن    2۴است، که نسبت به رکورد    دهیشدن شش ساعته رس به    شیسال پ   ستیروزه( که 

را در حدود شش ساعت ببندد. به عبارت    مالی  دفاتر  تواندیم   سکویاست. س  افتهیساعت کاهش    1۸دست آمده بود،  

کسب و کار )به صورت   جیصبح روز بعد، نتا  ۶برسد، تا ساعت    انیپا  هشب ب  مهیدر ن  یاگر دوره حسابدار  گر،ید

  تواند یم   تیریچند ساعت پس از آن رکورد شش ساعته، مد  ظرف  کل شرکت در دسترس خواهد بود.  ی( برایجهان
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سود    ه یمانند فروش، حاش  ی موارد  یشروع به بررس  عیسر   یلیخ  توانند یکند. آنها م  دایپ   ی به داشبوردها دسترس

 کنند.  لیقب   نیاز ا  یو موارد ینقد انیناخالص، جر

 ست« یسرعت، صرفاً به خاطر سرعت ن  ن ی»ا

  ی ژورنال برا  تی که توسط وال استر  ، یارشد حسابدار  ر یمصاحبه با پرات بات، معاون ارشد و مد  نیآخر  نجای در ا

 انجام شده است، آمده است.   2022  لیآور ۷آنها در  یارشد مال ریمجله مد

 

 

 دارباش یزنگ ب

  ک ی، بستن مستمر و پیوسته حسابهااست.   یهر سازمان یبرا یاتیح  ندیفرآ ک ی یا اختتامیه  ی مال بستن حسابهای

آفرین   روش به  ارزش  بهبود  تصم است.  اطلاعات،  بودن  م  یریگمیموقع  بهبود  وکار  کسب  طی مح  در  .بخشدیرا 
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روز(،   کی )شش ساعت(، خوب ) یبستن دفترشان عال یها برا عملکرد شرکت اریمع ،یمحور امروزپرسرعت و داده

 است.  دی روال جد کیروزه  کی  بستن  حاسبهای مالی )شش روز( است.   فضعی و( روز سه)متوسط  

  ج یو انتشار نتا دفاتربستن  یشش ساعت، به شش روز برا یشما هنوز به جا یو حسابدار یاگر بخش مال ن،یبنابرا

( است تا  یارشد حسابدار  ری)مد  CAO  ای(  یارشد مال  ری)مد  CFO  یبرا   دارباشیزنگ ب   کی   نیدارد، ا   ازین  یمال

. وقت آن است که استانداردها را  وندش  سریع تر حسابهابستن    ند یوارد فرآ  قاًیخود را بالا بزنند و عم  یهانیآست

 ! میبالا ببر

  د یوجود دارد. کل مالی بستن حسابهایجهت کوتاه کردن چرخه  نیآفر و تحول عیانجام اقدامات سر یبرا یضرورت

  ا یو/  ند یدر افراد، فرآ  ی گذارهیتر، که مستلزم سرماتر است، نه سختکار هوشمندانه  تر،عیسر  بستن به    ی ابیدست

 خواهد بود.  یفناور

 ی حسابهاسنت بستن

م  انی(، ما تا پاR2Rثبت تا گزارش )  یسنت  ندیبا فرآ   یسنت  هی اختتام  ندی فرآ  در تا شروع به    میمانیدوره منتظر 

  ی هامیاست. ت  یو خط  یمتوال  ،یاست که واکنش  یآبشار  ندیفرآ  کی   نی. امیکن  هیاختتام   یندهای پرداختن به فرآ

  ی برا   یخاص  یهاتیو مسئول   فیوظا  میت  یاز اعضا  کی هر    به  .کنندیمانند خطوط مونتاژ کارخانه عمل م  مالی

. کندیم  دیخط مونتاژ تول  انیرا تنها در پا  ،یمال  جینتا  ،ییمحصول نها  تی که در نها  شودیماهانه داده م  هیاختتام 

 آمده است.  بصورت جریان خطی  یسنت یمال هی اختتام ندی فرآ ریدر ز
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ا   ل ی تبد  نهیبر و پرهزدستور کار ماهانه زمان  ایپروژه    ک یاست که بستن دفاتر به    نیا   یسنت   کردیرو  ن یمشکل 

  ند ی فرآ  کی نیدارد. ا  ازیهماهنگ ن یشرکت، به تلاش یهابلکه در تمام بخش ،یمال میکه نه تنها توسط ت  شودیم

هر ماه کابوس هر حسابدار است.    انیدفاتر در پا  بستن .شودیشتناک است که ماه به ماه و فصل به فصل تکرار محو

اوقات در آخر هفته، با   یکه در دفتر، گاه  یاست. آن ساعات طولان   یاسترس و بار سازمان  یمنبع اصل  کی   نیا

بالا ماست. تنش  کسل کنندهو    کنندهجیگ  شود،یم  یها سپراز داده  یانبوه فشرده   اریبس   زیو همه چ  رودیها 

که آن را مستعد خطا و پرزحمت    دهیچی و پ  یدست  یندهای هنگام استفاده از فرآ  ژهیخطا به وبروز  . خطر  شودیم

بستن دفاتر در    نظمیب   یندهای .، فرآFloQast, Incانجام شده توسط    ی نظرسنج  کی   .ابدییم  شی افزا  کند،یم

برا  انیپا که  داد  نشان  را  مد  یماه  و  استرس  رانیحسابداران  و  پرخطا  پرزحمت،  در  آنها  را  خلاصه  هستند.  زا 

 .دیمشاهده کن ریز کی نفوگرافیا

 

 

 و مستمر حسابها  دائمیبستن 

نفر از فرایند درست بستن حسابها  ۳حسابدار  ۴از هر 

 اطمینان ندارند 
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اند، به سمت مفهوم بستن  شده  دیناام  یماهانه سنت  یهابستن حساب  یهاتی وکارها که از محدوداز کسب  یبرخ

  ار یکارمندان بس یشرکت و هم برا ی، کارها را هم برادائمی یها. بستن حسابکنندیحرکت م دائمی یهاحساب

  ها نهیدر هز  ییجوکارکنان و صرفه یشغل یمنجر به کاهش فرسودگ تواندیروش چابک کار م نی. اکندیتر مآسان

 شود.

دوره را در طول دوره به   ان یپا یندهایاز فرآ   یاریهر ماه، ما بس ان یبستن دفاتر در پا ی، به جادائمی یحسابدار با

طول    یهاتیفعال در  م  میکن یم  میتقس  مالیدوره    کیروزمره  را  مورد  چند  روز  هر  فرآمیبندی و    ه ی تجز  ندی . 

  ی بهتر   ی مال  نشی ب  نی . همچنکندیم  تر عیتر و سر را ساده  اهدوره، بستن حساب  ان یپا  یهابستن حساب  ی هاتیفعال

 .دهدیرا در طول دوره ارائه م 

حال،   نیدر طول دوره اجرا کرد. با ا   توانیدوره را نم  انیپا  یهاتی که همه فعال  دیبدان  دیبا  د،یحسابدار هست  اگر

  ن یو از ا  دهدیرا زودتر ارائه م  ی نشی ب نیزد، بنابرا  ن یتخم  قیبه طور دق   ایانجام داد  توانیرا م  هاتیاز فعال  یاریبس

 .بخشدیبهبود م  یفور  ماتیتصم ای اتاصلاح  یرا برا اتیو کنترل عمل تیریرو مد

 هاحساب  بستن مختلف روشهای

. بستن حساب سخت، بستن حساب  شودیاستفاده م  یمال  یهابستن حساب  ی برا  یو اصطلاحات مختلف  میمفاه

موارد با هم    نی. اکثر ا رهیبستن بر اساس تقاضا و غ  ،ی، بستن فوردائمیبستن    ،یبستن مجاز  ع،ی نرم، بستن سر

 از چند مورد آمده است:   یمختصر حاتی توض نجای . در اشوندینم گریکدی نیگزیدارند اما جا یهمپوشان

   ها حساب قطعی بستن 

.  شودینم  هاحساب  قطعی    بستن    نیگزیجا  دائمیبستن حساب    دیاست که به خاطر داشته باش  نی نکته مهم ا

ماهه/سال( قبلاً پردازش  دوره )ماه/سه یبستن دفاتر است که در آن تمام معاملات برا  ندیفرآ  هاحساب  قطعی  بستن

،   هاحساب قطعی    بستن    تمامآن دوره وجود نخواهد داشت. پس از ا  یبرا  یگرید   یمال  تیفعال  چیشده است و ه

تع  یبرا  یمال  یهاداده تغ  نییدوره  و قابل  ن  قطعی . بستن حساب  ستندین  رییشده قفل شده  ز  ازیمورد    را یاست 

 دوره وجود دارد.  ان یدر پا یرسم یمال یهاگزارش صورت یبرا  یالزام

 هاحساب موقت بستن
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دوره را در صورت    کی   یمال  یهاداده  یروزرسانو به  یی بستن حساب، امکان بازگشا  ش یپ  ای  موقت حساب    بستن 

  چ یرا بدون ه موقتبتوانند بستن حساب  دیدارند، با دائمیکه روش بستن حساب  ییها. شرکتکندیفراهم م ازین

 . کنندیم ینروزرسابه طور مداوم اطلاعات را پردازش و به رایانجام دهند ز یمشکل

 حسابها عیسر بستن

کارا  نیترعیبستن دفاتر در سر  یاصل  هدف و  بر   یاصل   یهامحرک  ییزمان ممکن است. سرعت  تمرکز  هستند. 

مراحل   ،یدهحساب و گزارش تر عیرو، بستن سر نیو سپس اقدام« است. از ا  نشی »از داده تا ب  ریکوتاه کردن مس 

بستن حساب،   ندیفرآ  یا متمرکزسازی  یاستانداردساز  ون،یاتوماس  ،یسازهستند. در صورت امکان، ساده   یاتیح

 است.  یاتیبهبود عمل ی برا یلیپتانس 

 حساب بر اساس تقاضا بستن

بلادرنگ با امکان بستن   یهابه تمام داده یدسترس  یحساب، به معنا یبستن فور ایحساب بر اساس تقاضا  بستن

 در هر زمان است.  تیفیبا ک یقیتلف یمال یهاصورت دیدفاتر بر اساس تقاضا و تول  قیدق

 ی دینکات کل

های  حساب  بستن    کی   یایاتفاق اکنون در حال رخ دادن است. مزا  نیاست. ا  یحسابدار  ندهیمستمر، آ  یحسابدار

رو رهبران   نیو از ا کندیکسب و کار را به صورت بلادرنگ آشکار م یاتیاطلاعات ح   رایمستمر آشکار است ز مالی

»ثبت   یسنت  ندیاست که فرآ   دهیزمان آن رس  اکنون  بگذارند.  ر یتأث  کی استراتژ  ماتیتا بر تصم  سازدیرا قادر م  یمال

  ی به آنجا ممکن است برا دنیرس ر یاما مس میکن  نیگزیمستمر جا  یحسابدار کردیرو کی ( را با R2Rتا گزارش« )

بحبوحه    ییهاسازمان در  دست  اختتامیه  کیکه  برسد.   راستانداردیغ  ای  یدشوار،  نظر  به  ترسناک  دارند،  قرار 

را   یو فناور یندی فرآ نی و همچن یفرهنگ راتییتغ دیخاتمه مستمر هستند، با کی اتخاذ  لکه به دنبا ییهاشرکت

 هستند. کنندهنییمهم است، اما معمولاً افراد عامل تع ی. فناوررندیبپذ

ماه   انیشدن اعداد پا  ییمنتظر نها  توانندینم  گریکسب و کار امروز، رهبران کسب و کار د  یانداز رقابتچشم  در

 یبه عنوان سکوها  ی شدن کسب و کارهاتالیجیها و دکسب و کار باشند. با داده  یدیکل  یهایریگمیتصم  یبرا

بلادرنگ قرار دهد. امور    صورت کسب و کار به    یهالیها و تحلهدف خود را ارائه گزارش  تواندیم  یپرش، بخش مال

  یی افزابماند و به ارزش  یتا مرتبط باق   سازدیرا قادر م   یامر بخش مال  نی. ا افتدیبه صورت بلادرنگ اتفاق م  یمال
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چاره ای نداریم تا خود را با محیط تطبیق دهیم وگرنه از دایره رقابت کنار گذاشته خواهیم  سازمان ادامه دهد.  یبرا

 شد.
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